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Forkunskaper
Kandidatexamen, eller motsvarande examen, med vafri inriktning. Sv 3.

Mal

Efter avdutad kurs ska studenten kunna:

 redogora for kriskommunikationens forutséttningar och grunder,

* beskrivadelar i en organisations krishantering med sarskilt fokus pa
kriskommunikation,

* tilldmpa och problematisera ett retoriskt kriskommunikationsperspektiv,



« kritiskt granska, vardera och problematisera kriskommunikationen i autentiska
krissituationer.

Innehall

Kursen behandlar praktisk hantering av kriskommunikation i en organisation samt hur
kriskommunikationssituationer och -handlingar kan forstas ur ett retoriskt perspektiv. |
kursen trénas de studerande i att diskutera och bedéma olika kriskommunikationsfall.
Dessutom Gvas kursdeltagarnas formaga att kontinuerligt arbeta med och reflektera
Over kriskommunikationsberedskap i en organisation och i samverkan med 6vriga
samhaéllet.

Undervisningsformer

Undervisningen bestar av foreldsningar, seminarier och dvningar som ges pa distans via
en digital l&rplattform.

Examination
Kursen beddms med betygen Underkand, Godkand eller Va8l godkand.

For betyget Godkand ska kursens mal vara uppnadda. Betygskriterier for betyget Va
godkand meddelas skriftligen vid kursstart.

Kursen examineras genom momenten Retorisk analys (3 hp), §alvstandig analys (4,5
hp) och en obligatorisk seminariediskussion. For betyget Godkand pa kursen som
helhet ska kursens mal vara uppnadda och allamoment avklarade. For betyget Va
godkand krévs betyget Va godkant pa uppgiften §alvstandig analys (4,5 hp).

Omexamination gesi enlighet med Lokalaregler for kurs och examination pa
grundniva och avancerad nivavid Linnéuniversitetet. | det fall student med
funktionsnedsattning har rétt till sarskilt pedagogiskt stéd beslutar examinator om
anpassad eller aternativ examination.

Kursvérdering

Kursvérdering genomfors under kursen eller i ndra anslutning till kursens avslutning.
Resultat och analys av genomford kursvardering ska skyndsamt aterkopplastill de
studenter som genomfort kursen. Studenter som deltar vid nasta kurstillfélle ska senast
vid kursstart informeras om foregaende kursvarderingsresultat och genomforda
forandringar i kursen. Kursutvarderingen genomférts anonymt.

Kurdlitteratur och 6vriga laromedel

Obligatorisk litteratur

Coombs, W. Timothy & Sherry J. Holladay (red.). 2023. The Handbook of Crisis
Communication. 2 upplagan. Hoboken, NJ: Wiley. ISBN: 97811119678922. (559 s.,
lasesi urval, fritt tillganglig som e-bok via biblioteket)

Mral, Brigitte & OrlaVigsa (red.). 2013. Krisretorik. Retoriska aspekter pa
kriskommunikation. Stockholm/Astorp: Myndigheten f6r samhéllsskydd och beredskap
och Retorikférlaget. ISBN: 9789186093198. Urval ca 300 s.

Vigsg, Orla. 2016. Kriskommunikation. Malmé: Studentlitteratur. 131 s. ISBN:
9789144114101.



Artiklar och 6vningstexter som tillhandahdlls av ingtitutionen tillkommer. Ca 200 s.

Referenditteratur

Lindquist, Janne. 2016 eller tidigare. Klassisk retorik for var tid. Malmo:
Studentlitteratur. 383 s.



