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Faststéllande
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Senast reviderad 2023-01-23 av Fakulteten for teknik. Revidering av litteraturen.
Kursplanen gdller fran och med varterminen 2023

Forkunskaper
Grundl &ggande behdrighet for studier pa avancerad niva samt sérskild behorighet:

« Filosofie kandidatexamen eller motsvarande examen (minst 180 hp).

Mal

Efter genomgangen kurs foérvantas studenten kunna:

« redogorafor hur eTjanster inom halsa och sjukvard formedlas och brukasii
Sverige och internationel It samt resonera och problematisera kring
utvecklingsriktning och trender inom omradet

 beskriva och resonera kring hur man identifierar och utnyttjar den férandrings-
och forbéttringspotential som tekniska mediatorer och digital tjansteinnovation
erbjuder inom eHal soomradet

« demonstrera fardighet vid anvandning av metoder for idégenering i syfte att att ta
fram och formulera innovativa tjanstekoncept

« demonstrerafardighet vid anvandning av metoder for att utarbeta, bearbeta,
presentera/demonstrera samt vardera/utvarderainnovativa tjanstekoncept



» demonstrerafardighet i anvéndning av metoder for att involvera anvéndare och
andra relevanta aktorer i tjansteutvecklingsprocessen

« forstdoch paett insiktsfullt sitt kunna beskriva syfte, nytta och varde av en
patient/brukarcentrerad utvecklingsprocess

« utforligt beskriva, analysera och tolka anvandarens behov, dnskemdl och
forutsdttningar och vardera deras respektive relevans och véarde for
tjansteutvecklingsprocess och produkt.

Innehall

Kursen innehaller:

« Oversikt av hur eTjanster formedlas och brukas i Sverige och internationel It
inom sjukvard och halsa

* Introduktion till Design Thinking och hur det kan nyttjas vid
teknikinspirerad/teknikmedierad tjansteutveckling

* Nyttjande av metoder f6r idégenerering, idébearbetning och idéformulering for
innovativa tjanstekoncept

» Nyttjande av metoder for brukarcentrerad utveckling av tjanstekoncept

« Nyttjande av metoder for presentation, demonstration och vardering av
tjanstekoncept

Undervisningsformer
Undervisningen bedrivsi form av férel@sningar, workshops och seminarier.

Distansinformation

Inga obligatoriska sammankomster. Enstaka schemalagdartillféllen kan forekomma fér
genomforande av workshops och vid examination. Forutsétter tillgang till [amplig
dator/kommunikationsutrustning for att delta via distans.

Examination
Kursen beddms med betygen A, B, C, D, E, Fx eller F.

Betyget A utgor det hogsta betygssteget, resterande betyg foljer i fallande ordning dér
betyget E utgor det |agsta betygssteget for att vara godkénd. Betyget F innebar att
studentens prestationer bedémts som underkanda.

Kursen examineras genom aktivt deltagande vid obligatoriska seminarietillfallen och
workshops samt redovisning av obligatoriska inldmningsuppgifter, inldmnade senast
utsatt inlédmningsdatum. Slutbetyg bestédms av den avslutande projektuppgiften.

Kursvardering

Under kursens genomforande eller i ndraanslutning till kursen genomférs en
kursvardering. Resultat och analys av kursvérderingen ska aterkopplastill de studenter
som genomfort kursen och de studenter som deltar vid nasta kurstillfélle.
Kursvérderingen genomfdrs anonymt. Den sammanstéllda rapporten arkiveras vid
fakulteten.
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