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Kursplan

Ekonomihdgskolan

Institutionen for ekonomistyrning och logistik

4FEQ02 Ekonomistyrning i flodesorienterad verksamhet, 15
hogskolepoang

4FE902 Management Control Systems and Process Based
Organizations, 15 credits

Huvudomr &de
Foretagsekonomi

Amnesgrupp
Foretagsekonomi
Niva

Avancerad niva
Fordjupning
AIN

Faststéllande
Faststélld av Ekonomihogskolan 2014-12-11
Kursplanen géller fran och med hostterminen 2015

Forkunskaper
Grundlaggande behdrighet for studier pa avancerad niva samt sarskild behorighet: 90
hp foretagsekonomi inklusive 15 hp examensarbete pa niva G2E.

Mal

Efter genomgangen kurs foérvantas studenten kunna:

redogora for foretags floden och processer ur ett ekonomistyrningsperspektiv

redogora for begrepp, modeller och verktyg for styrning av processer

kritiskt belysa foretag och informationssystem fran ett hel hetsperspektiv

redogora for och analysera ekonomistyrning och extern effektivitet utifran

tankegangar om kundnytta, kundanpassning, nétverk och vardekedor

« redogorafor och analysera ekonomistyrning och intern effektivitet utifran
tankegangar om vardeskapande processer, forandring/forbéttring och larande i
organi sationer

« kritiskt granska féretagsamhet, organisering och ledning som en kéllatill
utveckling och l&randei ett férnyel seperspektiv

» omsitta och relatera kursinnehallet till konkret affarsutveckling utifran en

processyn



Innehall

Kursen behandlar ekonomisystem och ekonomisk styrning i férandring och utveckling
utifran en helhetssyn pa foretag med fokus pa processorientering, forandring och
ekonomisk styrning med monetara och icke-monetéra métt.

Genom att studera modellforetag med avseende pa floden och processer i ekonomisk
styrning ges en referens- och diskussionsram for teori och praktik i foretag. Fordjupning
av forstéelse sker genom att studenterna praktiskt far tillampa analysverktyg for
processorientering i modellforetag i fyrateman.

Tema 1:
Ekonomistyrning i foréndring och utveckling

Tema 2:
Ekonomistyrning och extern effektivitet. Affarsstrategi och kundperspektiv, kundnytta,
kundanpassning och kvalitet

Tema 3.
Ekonomistyrning och intern effektivitet. Produktionsprocesser och véardeskapande
processer, forandring, férbéttring och larande.

Tema 4:
Flodesorienterade system for ekonomi- och verksamhetsstyrning. Mal, métt och
maétningar, informationssystem och balanserade styrkort.

Undervisningsformer
Undervisningen bestar av forelasningar, temastudier, praktikforetagsdiskussioner och
seminarier. Obligatoriska moment framgdr av schemat.

Undervisningen sker pa distans med hjdp av en webbstudieplats och bestar av
gavstudier efter kursansvarigs instruktion, deltagande i webbaserade
gruppdiskussioner och forfattande av individuella skriftliga rapporter. Kursen
forutsétter tillgang till dator och internet. Inga obligatoriska tréffar pa campus ingar.
Obligatoriska moment angesi schemat.

Examination
Kursen beddms med betygen A, B, C, D, E, Fx ller F.

Beddmningen av de studerandes prestationer sker i form av skriftliga rapporter och
deltagande i seminarier.

Betyget A utgor det hogsta betygssteget, resterande betyg foljer i fallande ordning dér
betyget E utgor det |agsta betygssteget for att vara godkénd. Betyget F innebar att
studentens prestationer bedémts som underkanda.

Efter varje ordinarie examinationstillfalle féljer minst en férnyad examination i ndra
andlutning till den tidpunkt resultatet av den ordinarie examinationen meddelats. Vid
skriftlig tentamen ges totalt minst fem tillfallen att tentera for den kursplan till vilken
studenten antagits. Vanligtvis ges tre tillfallen per |8sdr. Studenter som fatt underkant
parapporter kan komplettera efter examinators anvisningar for att uppna godkant
resultat.

Betygskriterier for A-F-skalan kommuniceras skriftligt till studenten senast i samband
med kursstart, liksom hur sammanvégning av betyg pa enskilda examinationsmoment



till slutligt kursbetyg sker.

Kursvardering

En skriftlig kursvardering genomférs och ssmmanstéllsi en rapport, vilken arkiveras
vid fakulteten. Resultatet och eventuellt vidtagna dtgarder kommuniceras av
kursansvarig och presenteras for studenterna vid nasta kurstillfalle eller pa annat sétt
som kursansvarig finner 1dmpligt. Andratyper av kursvérderingar, exempelvis |6pande
under kursens gang eller samtal med studenterna férekommer och uppmuntrasi syfte
att sékerstélla kontinuerlig kvalitetsutveckling.

Overlappning

Kursen kan inteingdi examen med annan kurs, varsinnehdll helt eller delvis
dverensstammer med innehdllet: Kursen dverlappar 4FEQ01, 4FE002 och 4FE102 samt
delkursen 4FE91E:1 med 15 hp vardera.

Kurdlitteratur och dvrigaléromedel

Obligatorisk litteratur

Kaplan, R. S. & Norton, D. P. The Balanced Scorecard. HBS Press. Boston MA.
Senaste upplagan. 322 sidor.

Lindvall, J. Verksamhetsstyrning. Studentlitteratur. Lund. Senaste upplagan. 286 sidor.
Olhager, J. Produktionsekonomi. Studentlitteratur. Lund. Senaste upplagan. 495 sidor.

Paulsson, U., Nilsson, C-H. & Tryggestad, K, Flédesekonomi. Studentlitteratur. Lund.
Senaste upplagan. 178 sidor.

Simons, R. Performance Measurement & Control Systems. Prentice Hall. Senaste
upplagan. 696 sidor.

Vetenskapliga artiklar. 150 sidor.
Referendlitteratur

Anthony, R. N. & Govindargjan, V. Management Control systems. Irwin. Homewood.
Senaste upplagan. 768 sidor.

Barlett, C. A. & Ghoshal, S, Managing Across Borders - The Transnational Solution.
HBS Press. Boston. MA. Senaste upplagan. 416 sidor.

Bruzelius, L. H. & Skérvad, P-H. Soeed Management. Liber Ekonomi. Malmd. Senaste
upplagan. 130 sidor.

Davenport, T. Process Innovation. HBS Press. Boston. MA. Senaste upplagan. 352
sidor.

Johnson, H. T. & Kaplan, R. S. Relevance Lost - The Rise and Fall of Management
Accounting. HBS Press. Boston. MA. Senaste upplagan. 296 sidor.

Johnsson, H. T. Relevance Regained - From Top-Down Control to Bottom-Up
Empowerment. New Y ork. The Free Press. Senaste upplagan. 244 sidor.

Lynch, R. L. & Cross, K. F. Measure Up! Yardsticks for Continuous Improvement.
Basil Blackwell. Cambridge. MA. USA. Senaste upplagan. 268 sidor.



Olve, N-G., Roy, J. & Wetter, M. Balanced Scorecard - i svensk praktik. Liber
Ekonomi. Senaste upplagan. 320 sidor.



