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Kursplan

Ekonomihdgskolan

Institutionen fOr management

AFE771 Forandringsledning och verksamhetsutveckling i offentlig
sektor, 7,5 hdgskol epoang

4FE771 Change Management and Operational Development in the
Public Sector, 7.5 credits

Huvudomr &de
Foretagsekonomi

Amnesgrupp
Foretagsekonomi
Niva

Avancerad niva
Fordjupning
AlF

Faststéllande

Faststalld 2018-05-30

Senast reviderad 2023-06-26 av Ekonomihogskolan. Forkunskaper, mal, innehal och
litteratur reviderat.

Kursplanen galler fran och med varterminen 2024

Forkunskaper
Grundl &ggande behdrighet for studier pa avancerad niva och sarskild behorighet:
kandidatexamen om minst 180 hp samt Engelska 6, eller motsvarande.

Mal

Efter avdutad kurs forvantas studenten kunna:

 redogdra for och problematisera ledarskap och kvalitetsutveckling inom offentlig
sektor

« genomfora, leda och kritiskt granska forbattrings- och kvalitetsarbete i
verksamheter inom halsa, vard och omsorg

« tillampa kvalificerad metodik fér processledning, verksamhetsutveckling och
kvalitetsutveckling

 kritiskt diskutera samband mellan ledarskap, kvalitet, stress, organisationskultur,
vérdegrund och hdlsa

Innehall



Kursen innehdller

« verksamhets- och kvalitetsutveckling samt dess effekter pa arbetsrel aterad hédlsa
inom offentlig sektor

« ledarskap, varderingar och kvalitet inom vard, hélsa och omsorg

« forandringsledning inom vafardsverksamheter

» processledning i offentlig sektor

Undervisningsformer
Undervisningen bestar av forel dsningar, seminarier och projektarbete.

Examination
Kursen bedéms med betygen A, B, C, D, E, Fx eler F.

Kursen examineras genom en enskild hemtentamen 2,5 hp samt ett projektarbete 5 hp i
vilket innehall, genomférande, skriftlig rapport och muntlig presentation examineras.

Betyget A utgor det hogsta betygssteget, resterande betyg foljer i fallande ordning dér
betyget E utgor det |agsta betygssteget for att vara godkand. Betyget F innebér att
studentens prestationer bedémts som underkanda.

Fornyad examination gesi enlighet med Lokalaregler for kurs och examination pa
grundniva och avancerad nivavid Linnéuniversitetet. Examinator kan undantagsvis
bestdmma att en student som ligger nara gransen for godkant betyg far utfora
kompletterande uppgifter for att nd upp till betyget godkand.

Om universitetet beslutat att en student har ratt till sarskilt pedagogiskt stod pa grund av
funktionsnedséttning, har examinator rétt att ge ett anpassat prov eller att studenten
genomfor provet pa ett alternativt Sstt.

Kursvardering

Under kursens genomforande eller i néra anslutning till kursen genomfors
kursvérdering. Resultat och analys av genomférd kursvérdering ska skyndsamt
aterkopplastill de studenter som genomfort kursen. Studenter som deltar vid nésta
kurstillfalle erhdler aerkoppling vid kursstart. Kursvardering genomforsi regel
anonymt.

Ovrigt
| defall undervisningsspraket i kursen & engelska kommer &ven examinationer ges pa
engelska.

Kurdlitteratur och dvrigaléromedel

Obligatorisk litteratur

Ahlin, A. & Marcusson, L. Att arbeta med processer. Studentlitteratur. Senaste
upplaga. Cirka 170 sidor.

Lagrosen, S. & Lagrosen, Y. Hélsa och kvalitet i arbetslivet. Studentlitteratur. Senaste
upplaga. Cirka 340 sidor.

Lewis, S. Appreciative inquiry for change management. Kogan Page. Senaste upplaga.
Cirka 400 sidor.

Lundin, K. & Sandstrom, B. Ledarskap inom vard och omsorg. Studentlitteratur.
Senaste upplaga. Cirka 240 sidor.



Vetenskapliga artiklar. Cirka 100 sidor.



