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Kursplan

Ekonomihdgskolan
Institutionen fOr management

AFE771 Forandringsledning och verksamhetsutveckling i offentlig
sektor, 7,5 hdgskol epoang

4FE771 Change Management and Operational Development in the
Public Sector, 7.5 credits

Huvudomr &de
Foretagsekonomi

Amnesgrupp
Foretagsekonomi
Niva

Avancerad niva
Fordjupning
AlF

Faststéllande

Faststélld 2018-05-30

Senast reviderad 2022-12-05 av Ekonomihogskolan. Andrad institutionstillhdrighet.
Kursplanen gdller fran och med varterminen 2023

Forkunskaper

Grundl &ggande behdrighet for studier pa avancerad niva och sarskild behorighet:
kandidatexamen om minst 180 hp i vardvetenskap, sjukgymnastik, medicinsk
vetenskap, biomedicinsk vetenskap, idrottsvetenskap, farmaci, socialt arbete, sociologi,
psykologi, informatik, datavetenskap, medieteknik, foretagsekonomi, ledarskap och
organisation eller motsvarande samt minst 7,5 hp pa avancerad nivainom programmet
eller motsvarande.

Mal

Efter avslutad kurs forvantas studenten kunna:

* redogorafor och problematisera ledarskap, innovation och kvalitetsutveckling
inom offentlig sektor

» genomfora, leda och kritiskt granska forbattrings- och kvalitetsarbete i
verksamheter inom halsa, vard och omsorg

« tilldmpa kvalificerad metodik fér processledning, verksamhetsutveckling och
kvalitetsutveckling

« Kkritiskt diskutera samband mellan ledarskap, kvalitet, innovation,



organisationskultur, vardegrund och hélsa

Innehall

Kursen innehaller

» verksamhets- och kvalitetsutveckling inom offentlig sektor

* ledarskap, varderingar och kvalitet inom vard, halsa och omsorg
 innovation inom vafardsverksamheter

» processledning i offentlig sektor

Undervisningsformer
Undervisningen bestar av forelasningar, seminarier och projektarbete.

Examination
Kursen beddms med betygen A, B, C, D, E, Fx eller F.

Kursen examineras genom en enskild hemtentamen samt ett projektarbetei vilket
innehall, genomforande, skriftlig rapport och muntlig presentation examineras.

Betyget A utgor det hogsta betygssteget, resterande betyg foljer i fallande ordning dér
betyget E utgor det |agsta betygssteget for att vara godkénd. Betyget F innebar att
studentens prestationer bedémts som underkanda.

Efter varje ordinarie examinationstillfélle foljer minst en férnyad examination i ndra
anslutning till den tidpunkt resultatet av den ordinarie examinationen meddel ats.
Studenter som ligger néra grénsen for godkant betyg pa rapporter kan fa komplettera
efter examinators anvisningar och tidsangivelse for att uppna godkant resultat.

Betygskriterier for A-F skalan kommuniceras skriftligt till studenten senast i samband
med kurs/delkursstart.

Kursvardering

Under kursens genomforande eller i ndra anslutning till kursen genomfors en
kursvardering. Resultat och analys av kursvarderingen ska aterkopplas till de studenter
som genomfort kursen och de studenter som deltar vid nasta kurstillfélle.
Kursvéarderingen genomfors anonymt.

Kurdlitteratur och 6évriga laromedel

Obligatorisk litteratur

Ahlin, A. & Marcusson, L. Att arbeta med processer. Studentlitteratur. Senaste
upplaga. Cirka 170 sidor.

Lagrosen, S. & Lagrosen, Y. Mansklig kvalitetsutveckling. Studentlitteratur. Senaste
upplaga. Cirka 360 sidor.

Lewis, S. Appreciative inquiry for change management. Kogan Page. Senaste upplaga.
Cirka 400 sidor.

Lundin, K. & Sandstrém, B. Ledarskap inom vard och omsorg. Studentlitteratur.
Senaste upplaga. Cirka 240 sidor.

Vetenskapliga artiklar. Cirka 100 sidor.



