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4FE106 Flodesorienterad ekonomi- och verksamhetsstyrning, 15
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Process Based Management Control, 15 credits
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Niva
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Firdjupning
AlF

Faststillande

Faststalld 20135-06-26

Senast reviderad 2021-09-06 av Ekonomihégskolan Revidering av forkunskapskrav och
uppdatering av standardtexter.

Kursplanen giller fran och med varterminen 2022

Firkunskaper
Grundliggande behdrighet for studier pa avancerad niva samt sirskild beharighet:

» Contemporary Perspectives in Management Accounting 15 hp eller Logistics
Management in Supply Chains 15 hp,
» Engelska 6/Engelska B, eller motsvarande.

Mial

Efter avshitad kurs férvantas studenten lmna;

+ redogira fior ett foretags fléden och processer ur ett ekonomistyrningsperspektiv

» redogira for olika begrepp, modeller och verktyg for ekonomi- och
verksamhetsstyrning av processer

» beskriva och analysera firetag och dess informationssystem

» beskriva och analysera ekonomistyvrning och extern effeltivitet utifran
tankegangar om kundnytta, kundanpassning, nitverk och vardekedjor

» beskriva och analysera ekonomistyrning och intern effektivitet utifran
tankegangar om virdeskapande processer, forandring/ forbéttnng och lirande 1
organisationer

» problematisera firetagsamhet, organisering och ledning som en killa tll
utveckling och lErande i ett fornvelseperspektiv

» omsitta och relatera kursinnehallet till konkret affarsutveckling och forslag pa
utvecklingshehov av styrsystemen utifran en processyn



Innehall

Kursen inleds med en dverblick av modern ekonomi- och verksamhetstyrning av
afférsproceser och projekt, med anvandning av en mix av styrmodeller dir bade
finansiella och icke finansiella mal och matt anvands. Genom anvadning av fall-foretag,
bade inom den privata och offentilza sektorn, arbetar studenterna med en mix av teori
och praktisk tillampning for att utveckla och forbittra organisationers styrning av
affirsprocesser och verksamheten i stort. En fordjupad kunskap utvecklas 1 kursen
genom anvinding av olika styrverktveg och modeller for processorientering 1 fallféretaget
utifran en uppdelning pa fyra teman.

Kursens mvuddelar kommer att upptas av fyra teman:

» ckonomi- och verksamhetsstyrning 1 utveckling och férindring

» externa perspektiv pa ekonomistyrning. Affirsstrategi och kndperspektivet.
Viardeskapande processer, knmdvirde, erbjudanden, lundanpassning och
kvalitetet

» interna perspektiv pa ekonomistyrning. Produktionsprocesser och
produktionssystem. "Lean production”, affirsprocesser, manniskor, medarbetare
och innovation samt stindiga forbattringar och organisatoriskt 15rande,
Intellektuellt kapital

» processbaserat ekonomistyrningssystem. Mal och Matt, IS/IT, Key performance
indicators, Balanced Scorecards och andra modeller for styming och
prestationsmitning

Undervisningsformer

Undervisningen bestdr av foreldsningar, temastudier, praktikforetagsdiskussioner och
seminarier.

Examination

Kursen bedéms med betyvgen A, B, C. D, E_ Fx eller F.

Kursen examineras genom fyra skriftlisa rapporter och muntliga presentationer.

Betyget A utgor det hogsta betygssteget, resterande betyg foljer 1 fallande ordning dar
betyzet E utgdr det 15gsta betygssteget for att vara godkand. Betyget F innebdr att
studentens prestationer beddmts som underkinda. Betygskriterier for A-F-skalan
kommuniceras skrifthst till studenten senast 1 samband med kursstart, liksom hur
sammanvigning och viktning av betvg pa enskilda examinerande moment till shathgt
kurshetyg sker. Grunden for betyg aveirs av studentens malmppfyllelse.

Firnyvad examination ges i enlighet med Lokala regler fir kurs och examination pa
gnmdniva och avancerad niva vid Linnéuniversitetet. Examinator kan undantagsvis
bestamma att en student som ligger nira gransen for godkant betyg far utfora
kompletterande uppgifter for att na upp till betyget godkand.

Om universitetet beshitat att en student har ritt till sarskilt pedagogiskt stid pa grund av
funktionsnedsitning. har examinator ritt att ge ett anpassat prov eller att studenten
genomfdr provet pad et alternativt satt.

Kursvirdering

Under kursens genomfirande eller 1 néira anshitning till kursen genomfirs kursviardering.
Resultat och analys av genomford kursviirdering ska skvndsamt aterkopplas till de
studenter som genomfart kursen. Studenter som deltar vid nista kurstillfille erhaller
aterkoppling vid lursstart. Kursvirdering genomfirs anonymt.

Ovetlappning

Kursen kan inte inga 1 en examen tillsammans med féljande kurser som helt eller delvis
iverlappar innehallet 1 denna kurs: 4FEQ002, 4FE102,

4FE901, 4FE902 och 4FE91E:1 med 15 hp vardera.

—



owvnet
I de fall undervisningsspraket 1 kursen r engelska kommer Zven examinationer ges pa

engelska.

Kurslitteratur och dvriga ldiromedel

Obligatorisk litteratur
Gattorna, J. L. & Walters, D. W. Managing the Supply Chain - strategic
perspective. Palgrave. Senaste upplaga. Cirka 380 sidor.

Kaplan R. 5. & Norton, D. P. The Balanced Scorecard. HBS Press. Boston MA.
Senaste upplaga. Cirka 320 sidor.

Mattsson, 5-A. Embracing change - management strategies in the e-economy era.
Intentia Publ. Senaste upplaga. Cirka 440 sidor.

Nilsson, F., Olve, N-G. & Parment, A_Controlling for Competitiveness. Malmi:
Copenhagen Business School Press. Senaste upplaga. Cirka 300 sidor.

Olve, N-G. Making scorecards actionable - balancing strategy and control. Wiley.
Senaste upplaga. Cirka 300 sidor.

Simons, R Parformance Measurement & Control Systems. Prentice Hall. Senaste
upplaga. Cirka 700 sidor.

Vetenskapliga artiklar. Cirka 150 sidor.
Referenslitteratur

Anthony, B. N. & Govindarajan V. Management Control systems. Irwin. Homewood.
Senaste upplaga. Cirka 770 sidor.

Barlett, C. A & Ghoshal S. Managing Across Borders - The Transnational
Solution. HBS Press. Boston. MA. Senaste upplaga. Cirka 420 sidor.

Bruzelus, L. H. & Skirvad, P-H. Speed Management. Liber Ekonomi. Malmis.
Senaste upplaga. Cirka 130 sidor.

Davenport, T. Process Innovation. HBS Press. Boston. MA . Senaste upplaga. Citka
350 sidor.

Johnson H. T. & Kaplan R. S. Relevance Lost - The Rise and Fall of Management
Accounting. HBS Press. Boston. MA_ Senaste upplaga. Cirka 300 sidor.

Johnsson, H. T. Relevance Regained - From Top-Down Control to Bottom-Up
Empowerment New York. The Free Press. Senaste upplaga. Cirka 245 sidor.

Lynch R L. & Cross, K. F. Measure Up! Yardsticks for Continuous Improvement.
Basil Blackwell Cambridge. MA. USA. Senaste upplaga. Cirka 270 sidor.

Olve, N-G__ Rov, I. & Wetter, M. Balanced Scorecard - i svensk praktilc Liber
Ekonomi. Senaste upplaga. Cirka 320 sidor.



