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hdgskolepoing

Process Based Management Control, 15 credits

Huvudomrade
Foretagsekonomi

Amnesgrupp
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Niva

Avancerad niva
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AIN
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Senast reviderad 2017-06-14 av Ekonomihégskolan. Litteratur, samt smérre &ndringar i
mal och mnehall.

Kursplanen giller fran och med hastterminen 2017

Firkunskaper

165 hp inom Civilekonomprogrammet, dir tredje drets kurser ska vara inom
fordjupningarna i logistik och/eller controller, samt Engelska B/Engelska 6 eller
motsvarande.

Mal

Efter avshitad kurs forvintas studenten kunna:

« redogira for utvecklingen nom samt anvandningen av modern flédes- och
processorienterad ekonomi- och verksamhetsstyrning, inklusive strategisk
ekonomistyrning, dess drvkrafter, paverkan pa och anvandning av olika typer av
information

+ redogira fior olika begrepp, modeller och verktyg for ekonomi och
verksamhetsstyrning av processer

» beskriva och analysera firetag, dess fliden och processer och behov av
informationssvstem for ekonomi och verksamhetsstyrning

» beskriva och analysera ekonomistyrning och extern effektivitet utifrin
tankegangar om kundnytta, kundanpassning, nitverk och vardekedjor

» beskriva och analysera ekonomistyrning och intern effektivitet utifran
tankegangar om virdeskapande processer, forandring/ forbéttnng och lirande 1
organisationer

» problematisera firetagsamhet, organisering och ledning som en killa tll
utveckling och lErande i ett fornvelseperspektiv

s omsitta och relatera kursinnehallet till konkret behov av affirsutveckling 1 ett



foretag. verkligt eller casebaserat. och dir ge forslag pa utveckling av en modell
for process- och flidesorienterad ekonomi- och verksamhetsstyrning

Innehall

Kursen inleds med féreldsningar om ekonomisystem och ekonomisk stvrning med
monetdra och icke-monetdra matt samt processorientering och fordndring.

Genom att studera modellforetag med avseende pa fléden och processer 1 ekonomisk
styrning ges en referens och diskussionsram for bade teori och praktik. Fordjupning av
forstaelse sker frimst genom att studenterna praktiskt far tillimpa, analysera och ge
forslag pa utveckling av styrning utifran strategi och processorientering i
modellfaretaget. utifrin olika konceptuella teman.

Kursens hivuddel upptas av fyra teman. Varje tema behandlas vid 3 tillfallen, ett
inledande med teorier och fragor samt ett seminarietillfille d3r studenterna i grupp har
forfattat en rapport dar de kopplar teori och praktik fran modellféretag i en
temadiskussion. Detta giller tema 2-4. Tema 1 &r frimst ett konceptuellt tema.

Tema I:

Ekonomi- och verksamhetsstyrning i fardndring och utveckling. Styrning utifran ett
strategiskt, flades- och processorienterat perspektiv, inom och mellan féretag i
forsarmingskedjor. Modeller, system och informationsanvandning samt effekter

Tema 2:

Ekonomistyrning och extern effektivitet. Affirsstrategi och kundperspektiv,
virdeerbjudanden, produkter och produktattribut. Kundnvita, kindanpassning och
kvalitet for virdeskapande.

Tema 3:

Ekonomistyrning och intern effeltivitet. Leverantérs-, produktions och
distributionsprocesser och produktionssystem, “magra”™ och virdeskapande processer.
Manniskor, organisering och mnovationer, stindiga forbattringar och larande.

Tema 4:

Utveckling av en modell for ett flades- och processorienterat system fir ekonomi och
verksamhetsstyrning. M3l matt och matming nyckeltal informationssystem och
halanserade styrkort m m

Undervisningsformer
Undervisningen bestar av fireldsningar, temastudier, praktikforetagsdiskussioner och
seminarier. Obligatoriska delar framgar av schemat.

Examination
Kursen bedéms med betvgen A, B, C. D, E Fx eller F.
Examination sker 1 form av skriftliga rapporter och muntliga presentationer.

Betvget A utgir det higsta betvgssteget, resterande betve folier 1 fallande ordning dar
betyzet E utgdr det 13gsta betygssteget for att vara godkand. Betyget F innebar att
studentens prestationer beddmts som underkinda.

Efter varje ordinarie examinationstillfille félier minst en fornvad examination i nira
anshitning till den tidpunkt resultatet av den ordinarie examinationen meddelats. Vid
skriftliz tentamen ges minst fem tillfiillen att tentera for den kursplan till vilken studenten
antagits. Vanligtvis ges tre tillfillen per ldsar. Studenter som far underkint pa rapporter
kan komplettera efter examinators anvisningar for att uppna godkint resultat.

Betygskriterier for A-F-skalan kommuniceras skriftligt till studenten senast i samband
med kurs-/dellursstart, liksom hur sammanviagmng av betyg pa enskilda
examinationsmoment till shuthgt kursbetvg sker.



Kursvirdering

Under kursens genomfirande eller i ndra anshitning till kursen genomférs en
kursvirdering. Resultat och analys av kursvarderingen ska aterkopplas till de studenter
som genomfort kursen och de studenter som deltar vid nista kurstillfalle.
Kursvarderingen genomfors anonymt.

Overlappning

Kursen kan inte ing3 i en examen tillsammans med féljande kurser som helt eller delvis
dverlappar mnehdllet i denna kurs: Kursen dvetlappar 4FE002, 4FES01, 4FE202 och
4FE91E:1 med 100 % vardera.

Kurslitteratur och dvriga liromedel

Obligatorisk litteratur
Gattorna, J. L. & Walters, D. W. Managing the Supply Chain- strategic perspective.
Palgrave. Senaste upplagan Ca 380 sidor.

Kaplan R. 5. & Norton, D. P. The Balanced Scorecard. HBS Press. Boston MA.
Senaste upplagan. Ca 320 sidor.

Lindvall J. Fericsamhetssturning. Studentlitteratur. Lund. Senaste upplagan. Ca 290
sidor.

Nilsson, F. Petri, C-J. & Westelius, A. Strategisk elconomistyrning — med dialog i
Jfocus. Studentlitteratur. Senaste upplagan Ca 215 sidor.

Simons, R Parformance Measurement & Control Systems. Prentice Hall. Senaste
upplagan. Ca 700 sidor.

Vetenskapliga artiklar. Ca 200 sidor.
Referenslitteratur
Anthony, B. N_ & Govindarajan, V. Management Control systems. Irwin. Homewood.

Senaste upplagan. Ca 770 sidor.

Barlett, C. A_ & Ghoshal S. Managing Across Borders - The Transnational
Solution. HBS Press. Boston. MA . Senaste upplagan. Ca 420 sidor.

Davenport, T. Process Innovation. HBS Press. Boston. MA . Senaste upplagan. Ca
350 sidor.

Johnson, H. T. & Kaplan R. S. Relevance Lost - The Rise and Fall of Management
Accounting. HBS Press. Boston. MA_ Senaste upplagan. Ca 300 sidor.



