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2OP002 Optikern i samhället, 4,5 högskolepoäng 

Community Optometry, 4.5 credits 

Huvudområde 
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Medicinska tekniker 

Nivå 

Grundnivå 

Fördjupning 

G2F 

Fastställande 

Fastställd av Organisationskommittén 2009­08­19 

Kursplanen gäller från och med vårterminen 2010 

Förkunskaper 

Optik för Optikerutbildningen 15 hp, Ögats fysiologi och anatomi 10,5 hp, Optometri I 15 
hp, Optisk teknik 7,5 hp, Optometri II 15 hp och Kliniska metoder 10,5 hp, eller 
motsvarande 

Förväntade studieresultat 
Studenten ska efter avslutad kurs kunna: 
­ översiktligt redogöra för vilka lagar och författningar som styr en optikerverksamhet; 
­ förklara vikten av kvalitetssäkring och hur ett företag blir ISO­certifierat;  
­ redogöra för innehållet i “Kvalitetsnorm i synvården” utgiven av Svenska 
Optikerförbundet; 
­ redogöra för grundläggande företagsekonomiska begrepp; 
­ redogöra för innehållet i och resultat av balans­ och resultaträkningar;  
­ grundläggande marknadsföring och översiktligt redogöra för marknadsföringslagen; 
­ beskriva grupp­psykologins betydelse på en arbetsplats; 
­ redogöra för vikten av god omvårdnad och empati i en optikerverksamhet samt; 
­ redogöra för etik som gäller vid en synundersökning. 

Innehåll 
Författningar för optikerverksamhet; 
Lagar: 
­ Förordningar som styr hälso­och sjukvård för optikern 
­ Annan nationell lagstiftning som berör synhjälpmedel 
­ Sekretesslagen 
­ Konsumentköplagen m.fl. 
­ EU­direktiv och motsvarande 
Kvalitetscertifiering: 
­ “Kvalitetsnorm i synvården” – Svenska Optikerförbundet 
­ ISO­certifiering 
Grundläggande företagsekonomi: 
­ företagsekonomiska begrepp 
­ kostnads och intäktsförhållanden 
­ redovisning 
­ nyckeltal specifikt för optikerverksamhet 
Marknadsföring, företagande, kedjeinformation – presentation av Svenska optikerkedjor,
ledarskap och management. 
Psykologiska och sociala aspekter, omvårdnad och empati, etik. 

Undervisningsformer 
Undervisning sker i form av föreläsningar, seminarier och workshops. Deltagande i 
seminarier är obligatoriskt. 

Examinationsformer 
Kursen bedöms med betygen Underkänd, Godkänd eller Väl godkänd. 
Examinationen sker normalt genom skriftlig tentamen. 
Bedömningskriterier för betyget godkänd framgår av Förväntade studieresultat (se 
ovan). 
En första omtentamen erbjuds inom sex terminsveckor. Antalet tentamenstillfällen är 
begränsade till sex gånger. 

Kursvärdering 
En skriftlig kursvärdering genomförs i slutet av kursen. Utvärderingsresultatet 
sammanställs i en kursrapport, vilken arkiveras hos institutionens administration. 
Resultatet av utvärderingen och eventuellt vidtagna åtgärder kommuniceras med 
programansvarig, och presenteras för studenterna vid nästa kurstillfälle. 

Kurslitteratur och övriga läromedel 
Obligatorisk litteratur 
Rock, B. Handelns Ekonomi, Bo Rock Consulting AB http://www.borockconsulting.se, 
2008  
 
Svenska Optikerförbundet. Kvalitetsnorm i synvården. Senaste version. 
 
Referenslitteratur 
Bokföringsnämnden. 2008. Att Föra Bok – en handledning i bokföring. 11:e uppl. 987­
91­633­2114­6 (”Informationsmaterial”, http://www.bfn.se) 
 
Bokföringsnämnden. 2007. ”Publikationer”. http://www.bfn.se 
 
SIS. 2002. ISO 9001 för små och medelstora företag. SIS – Ledningssystem. ISBN 
9171625569 
 
SIS. 2007. ”ISO 9000­serien”. http://www.sis.se 
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