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Firkunskaper
Fir tilltrside till karsen kriévs att 105 av 120 hp pa civilekonomprogrammets basblock har
genomgatts med godkint resultat.

Mal

Efter avldarad laws ska studenten kunna:

» redogira for centrala begrepp inom kovalitativa och kvantitativa metoder

» identifiera precisera och averinsa marknadsfaringsproblem dar en
marknadsundersikning dr limplig for framtagande av ett beshitsunderlag

» virdera olika marknadsundersékningsmetoder och argumentera dess lamplichet

utifran det aktuella marknadsforingsproblemet

genomfara mtervjubaserade-/kvalitativa marknadsundersélkmingar

genomfora enkit-/observationsbaserade kvantitativa marknadsunderskningar

analysera och dra shitsatser utifran lovalitativ och kvantitativ data

sammanstilla, presentera och diskutera resultatet av en marknadsundersikning i

form av ett beshitsunderlag



Innehall

Inom kursens ramar tas grundliggande och centrala begrepp inom
marknadsundersokningsomradet upp. Studenterna trinas i att genomféra och presentera
kvalitativa likvil som kvantitativa marknadsundersékningar. Detta mnebir att kursen
nnehaller:

« mtroduktion till forskningsprocessen och forskningsmetoder mom féretagsekonomi
med ett marknadsforingsfokus

identifiering av marknadsforingsproblem och formulering av forskningsfraga
forskningsetiska stillningstaganden

mntervjubaserade metoder

observationsbaserade metoder

operationalisering av begrepp

urvalsprocesser

enkiter och enkatstudier

analystelniker for analys av kvalitativ och lovantitativ data

rapportering av forskningsresultat

presentation av beshutsunderlag

fran forskningsresultat till praktisk relevans

Undervisningsformer
Fireldsningar, seminarier och handledning.

Examinationsformer

Kursen bedéms med betygen Underkind, Godkand eller Vil godkind.

Fir kursen som helhet ges nagot av betygen: vil godkind, godkind, underksnd samt A-
F enligt ECTS betygsskala. Fir betvget godkiind ska malen vara uppnadda; betyget
avgirs av hur vl studenten har uppfillt malen. For sammanvigning av betve till
kurshetvg hinvisas till dolumentet “Principer fir betygsrapportering dor: ELNTU
2011/1607. Kursen examineras genom en rapport skriven i grupp, individuell tentamen
samt presentation och diskussion av grupprapporten. Danitéver inrdknas deltagande vid
kursens obligatoriska moment. For studerande, som ej blivit godk&nda vid ordinarie
tentamenstillfille, erbjuds mijhghet till omtentamen i regel 5-8 veckor efter ordinarie
proviillfille. Vid skriftliz tentamen ges totalt minst fem tillfillen per dellours att tentera
for den kursplan till vilken studenten antagits. Vanhigtvis ges 3 tillfillen per lasar.

Kursvirdering

En skrifthg kursvirdering genomfors och sammanstills 1 en rapport, vilken arkiveras vid
fakulteten. Resultatet och eventuellt vidtagna atgirder kommuniceras av kursansvarig
och presenteras fir studenterna vid nésta kurstillfille eller pa annat sitt som
kursansvarig finner lampligt. Andra tvper av kursvirderingar, exempelvis lapande under
kursens gang eller samtal med studenterna farekommer och uppmuntras i syfte att
sakerstilla kontinuerlig kvalitetsutveckling.

Kurslitteratur och dvriga liromedel

Obligatorisk litteratur
Bryman A & Bell E. (2013). Faretagsekonomiska forsimingsmetoder. Stockholm:
Liber ekonomi. 757 s.

Christensen, L. Engdahl N, Graas, C. & Haglnd, L. (2010).
Marlmadsundersdlming — en handbok. Studentlitteratur AB_ 360 s.

Referenslitteratur

Dahmstrom, K. (2005). Fran datainsamiing till rapport — att géra en statistisk
undersdloming. Studentlitteratur AB. 411 s.



Fowler, J.F._ (1993). Improving Survaey Research Questions, design and evaluation.
Applied social research methods series vol 38, Sage Publications, London. 190 s.

Sitverman, D. (2005). Doing qualitative research: a practical handbool. London:
Sage. 395 s

Wabhlgren, L. (2008). SPSS steg for steg. Studentlitteratur AB_ 188 5.



