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Kursplanen giller fran och med héstterminen 2012

Forkunskaper
For tilltrdde till kursen krivs att 105 av 120 hp pé civilekonomprogrammets basblock har
genomgatts med godként resultat

Mél
Efter fullfoljd kurs skall studenten kunna:

e Dbeskriva och analysera vad som kénnetecknar business-to-business marknader;

e Dbeskriva och analysera foretags relationer och nétverk;

e Dbeskriva och analysera hur aktorer pa business-to-business marknaden kan skota
sina relationer och nétverk;

e Dbeskriva och analysera industriell forsdljning och ink&p;

¢ analysera en verklig affdrssituation genom att tillimpa kursens teorier samt
formedla dess resultat och rekommendationer pa ett professionellt sitt.

Innehall

Relationsperspektiv: Hantera relationer med andra aktorer pd business-to-business
marknaden
Nitverksperspektiv: Business-to-business nétverk, deras struktur, innehall och betydelse;

Industriell inkdp och forséljning; Projektmarknadsforing och inkdp

Undervisningsformer
Foreldsningar, grupparbete, och seminarier.



Examinationsformer
Kursen beddms med betygen Underkénd, Godkénd eller Vil godkénd.

e Teoretisk temarapport, grupparbete dir studenter skriver teoretiska paper om
teman inom kurslitteraturen. Texterna behandlas pa ett seminarium.

e Industriellforsiljnings- och inkdpsanalys, grupparbete dir studenterna skriver en
analys av projektforsiljning och ink&p.

e Salstentamen, skriftlig salstentamen pé kurslitteraturen.

o Skriftligt arbete, forfatta och forsvara.

For kursen som helhet ges nagot av betygen: U, G eller VG samt A-F enligt ECTS
betygsskala. For betyget godkand ska de forvantade studieresultaten vara uppnadda;
betyget avgdrs av hur vl studenten har uppfyllt de forvintade studieresultaten. For
sammanvagning av betyg till kursbetyg hinvisas till dokumentet ”Principer for
betygsrapportering dnr 2011/160”. For studerande, som ej blivit godkénda vid ordinarie
tentamenstillfélle, erbjuds mojlighet till omtentamen i regel 5-8 veckor efter ordinarie
provtillfille. Vid skriftlig tentamen ges totalt minst fem tillfdllen per delkurs att tentera
for den kursplan till vilken studenten antagits. Vanligtvis ges 3 tillfdllen per lasar.

Kursviérdering

En skriftlig kursvirdering genomfors och sammanstills i en rapport, vilken arkiveras vid
institutionen. Resultatet och eventuellt vidtagna atgdrder kommuniceras av kursansvarig
och presenteras for studenterna vid nésta kurstillfélle eller pa annat satt som
kursansvarig finner lampligt. Andra typer av kursutvérderingar, exempelvis 16pande
under kursens gang eller samtal med studenterna forekommer och uppmuntras i syfte att
sakerstilla kontinuerlig kvalitetsutveckling.

Kurslitteratur och 6vriga laromedel

obligatorisk litteratur

Daniel, M., Naudé¢, P., Salle, R. och Valla, J-P. (2002). Business-to-business
marketing. 2. ed. Basingstoke: Palgrave Macmillan. 469 s.

Ford, D., Gadde, L-E., Hékansson, H. & Snehota, 1. (2011). Managing Business
Relationships. 3rd edition. Wiley: Chichester. 238 s.

Ett samlat urval vetenskapliga artiklar som belyser omradet, 250 sidor tillkommer.



