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Kursplanen géller fran och med varterminen 2023

Forkunskaper

For tilltrade till kursen krévs att 127,5 hp av marknadsf éringsprogrammets kurser
(inkluderar &ven kurser fran utlandstermin under hostterminen) & genomganga och
godkanda.

Mal

Efter fullgjord kurs foérvantas studenten:

ha breda kunskaper om

» Utvecklingen och betydel sen av digitaliseringen som fenomen
» Afféarsmodeller for digitala miljoer som Internet
» Marknadsforingsaktiviteter i Internetmiljon

hafardigheter i att

 Skapa och testa marknadsforing for den digitala miljén grundldggande
prisséttning

forsta



» Betydelsen av digitaliseringen fér marknadsforing
* Hur marknadsforing kan styrasi den digitala miljon

Innehall

» Speciellaerbjudanden i digitala vérlden

« Konsumentbeteende i den digitala varlden

* Matning av konsumentattityder och konsumentbeteende i den digitala vérlden
» Sdkerhet, integritet och fortroende i den digitala vérlden

« Innehdll, intellektuell egendom och skyddet av intellektuell egendom

» Det 6kande och minskande vérdet av varumérken i den digitala véarlden

» Att byggarelationer i den digitalavarlden

¢ Det digitala medielandskapet

 Digital detaljhandel

Undervisningsformer
Litteraturstudier, forel@sningar, studentpresentationer och seminarier

Examination
Kursen beddms med betygen Underkand, Godkand eller Va8l godkand.

Duggor, skriftliga tentamina, seminariedeltagande och seminariepapper

Omtentamen for studerande som g nétt godkant resultat sker négra veckor efter forsta
tentamenstillfalet. Minst 5 tentamenstillfallen ges.

Betygsattning sker med nagot av betygen Val godkand (80%-100%), Godkand (60%-
79%) eller Underkand (0%-59%).

Student vid Linnéuniversitetet har rétt att fa sitt betyg for kurs 6versatt till den su-
gradiga ECTS-skalan. For att fa sitt betyg 6versatt ska studenten 1&mna en begéran om
dettatill |&raren vid kursstart.

Kursvardering

En skriftlig kursvardering genomférs och ssmmanstallsi en rapport, vilken arkiveras
vid institutionen. Resultatet och eventuellt vidtagna atgarder kommuniceras med
kursansvarig och presenteras for studenterna vid nasta kurstillfalle.

Kurdlitteratur och dvrigaléromedel

Obligatorisk litteratur

Vandermerwe, S, Customer Capitalism, Whurr Publishers, SIBN 1861563078, senaste
utgévan, 296 sidor

Chris Andersson, Long Tail (2007, Svensk dverséttning)): ISBN 978-91-85555-08-6,
senaste utgavan, 256 sidor

Li, C. & Bernoff, J., “Groundswell: winning in aworld transformed by social
technologies’. Harvard Business Press, Boston, Massachussets, 2008 or latest edition,
242 sidor.
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