Linnéuniversitetet Dnr: 2014/3932-3.1.2

Kalmar Vixj6

Kursplan

Ekonomihdgskolan

Institutionen for marknadsforing och turismvetenskap

2FEQ032 Development of Products, Services and Experiences, 7,5
hogskolepoang

22%(_)32 Development of Products, Services and Experiences, 7.5
credits

Huvudomr &de
Foretagsekonomi

Amnesgrupp
Foretagsekonomi
Niva

Grundniva
Fordjupning

G2F

Faststéllande
Faststélld 2009-06-17

Senast reviderad 2022-12-05 av Ekonomihogskolan. Andrad institutionstillhdrighet.
Kursplanen gdller fran och med varterminen 2023

Forkunskaper

Foretagsekonomi 60 hp inklusive grundldggande marknadsféring 7,5 hp samt Engelska

B/6 eller motsvarande.

Mal

Efter avsutad kurs forvantas studenten kunna:

* identifiera produktutvecklingsstrategier
 beskriva verkstdllandeprocessen/styrprocessen for produktutveckling
» analyserainnovation och produktutveckling till/for/med/av konsumenten

Innehall

Kursen innehaller:

« fran kundbehov till erbjudande

« frén vardeanalystill konkurrensprofil (som kravstallning for innovation och
produktutveckling)

« analysoch utnyttjande av foretagets resurser for innovation och



produktutveckling
* val och tolkning av kundinformation som grund for innovation och
produktutveckling

Undervisningsformer

Problembaserat 1&rande, huvudsakligen genom arbete med papers under seminarier.
Aktivt deltagande krévs i seminarier dar papers presenteras och diskuteras. Deltagande
i, och forberedel ser for, uppgifter och seminarier & obligatoriskt. Kurslitteraturen
anvands under foreldsningar. Obligatoriska moment framgéar av schemat.

Examination
Kursen beddms med betygen Underkand, Godkand eller V8 godkand.

Kursen examineras genom skriftlig examination och paper.

For kursen som helhet ges nagot av betygen: val godkand, godkand, underkand samt A-
F enligt ECTS betygsskala. For betyget godkand ska de forvantade studieresultaten vara
uppnadda; betyget avgors av hur val studenten har uppfyllt de forvantade
studieresultaten. Fér sammanvégning av betyg till kursbetyg hanvisastill dokumentet

" Principer for betygsrapportering dnr 2011/160".

Efter varje ordinarie examinationstillfalle féljer minst en férnyad examination i ndra
andlutning till den tidpunkt resultatet av den ordinarie examinationen meddelats. Vid
skriftlig tentamen ges totalt minst fem tillfallen att tentera for den kursplan till vilken
studenten antagits. Vanligtvis ges tre tillfallen per |8sér. Studenter som fatt underkant
parapporter kan komplettera efter examinators anvisningar for att uppna godkant
resultat.

Kursvardering

En skriftlig kursvérdering genomférs och ssmmanstéllsi en rapport, vilken arkiveras
vid fakulteten. Resultatet och eventuellt vidtagna atgarder kommuniceras av
kursansvarig och presenteras for studenterna vid nasta kurstillfélle eller pa annat sétt
som kursansvarig finner lampligt. Andratyper av kursvarderingar, exempelvis |6pande
under kursens gang eller samtal med studenterna forekommer och uppmuntrasi syfte
att sakerstéalla kontinuerlig kvalitetsutveckling.

Kurdlitteratur och 6évriga laromedel

Obligatorisk litteratur

Von Hippel, E. , (1988), The Sources of Innovation, Oxford University Press. Ca 220
sidor. (Gratis E-bok gar att ladda ner via:

http://web.mit.edu/evhi ppel /www/democl.htm)

Vetenskapliga artiklar, ca 800 sidor.



