Linneuniversitetet Der: 2019/2466-3.1.2.2
Kalmar Vixgo

Kursplan

Fakulteten for teknik
Instittionen fir maskinteknile

1ZT002 Kvalitetsteknik, 7.5 hogskolepoing
Quality Management, 7.5 credits

Huvudomride
Maskintekmnil

Amnesgrupp
Maslantelmnik

Niva
Grundniva

Firdjupning
GIN

Faststillande

Faststalld 2009-12-15

Senast reviderad 2019-08-12 av Fakulteten for teknik. Fértydligande av
examinationsformen.

Kursplanen giller fran och med héstterminen 2020

Firkunskaper
Grundliggande behirighet samt Matematik 3b / 3¢ eller Matematik C
(Omrideshehérighet 12/412).

Mil

Kursen ger grundliggande lnmskaper i kvalitetsteknik, samt hur ett foretags
ledningssystem kan vara uppbyggt och fungera med ett genomtankt kvalitets- och
miljsystem, sa att foretaget blir konkurrenskraftic internationellt.

Efter genomgangen kurs skall studenten:

» visa kunskap och forstaelse om kvalitetslednings system och dess rollien
mdustriell verksamhet, innefattande kimskap om omradets grundliggande
begrepp. metoder och modeller samt orientering om aktuella forskningsfragor,

» visa kunskap och firstaelse om utformning, ledning och utveckling av industriell
verksamhet med fokus pa kvalitetslednings system,

» visa formaga att utforma, leda och utveckla industriell verksamhet genom att
analysera verksamheter ur ett kvalitetsperspektiv och implementera kvalitets- och
miljdledningssystem,

» visa formaga att séka, samla, virdera och kritiskt tolka information 1 relevanta

kvalitetsledmngsproblem.



Innehall

I denna lurs ligger fokus pa metoder och verktyg for att styra, forbattra och sakerstilla
kwalitén hos produkter och tjEnster i syfte att dvertraffa kundernas forvantningar samt
ge forstielse och praktiskt kunna mmplementera ett hdllbart kvalitets- och
miljgledningssystem.

Kursen omfattar féljande moment:

Kwvalitetsbegreppet,

Arbetssitt och verktyvg som underlittar kundfokuserad produktutveckling,
Arbetssitt och verktvg fior stindiga forbittringar,
Grundliggande vanationsforstaelse,

Firsioksplanering och robust konstruktion,
Problemlasningstelniker och farbéttringsverktve

Statistisk processtyrning,

Duglighet,

Kundcentrerad planering,

Metoder och verktyg for riskanalys och tillforlithghetsbedtmning,
Olika verksamhetssystems egenskaper,

Processer och processledning,

Samband mellan miljgaspekter och kvalitet,
Kvalitetsledningssystem och IS0 9000,

Verksamhetsledning ur ett kvalitets- och miljgperspektiv,
Kwalitet i samhallsperspektiv.

Undervisningsformer
Undervisningen bestar av forelasningar och vmngar. I kursen ingar uppgifter som skall
lésas 1 grupp. Deltagande 1 kursens évningar &r obligatoriskt.

Examination

Kursen bedéms med betygen U, 3, 4 eller 5.

Kursen examineras genom skriftliz inlimning av dvningsuppgifter (1.5 hp, U/G) samt
skrifthis tentamen (6.0 hp, U/3/4/5) som sker som regel under sérskilda
tentamensperioder. For godkint shithetve pa kursen kriivs godkiind tentamen samt
godkint pa samtliga dvningsuppgifter.

For betyget godkand ska kursens mal vara uppnidda.

Fornyad examination ges 1 enlighet med Lokala regler for ks och examination pa
grundniva och avancerad niva vid Linnéuniversitetet.

Om universitetet beshitat att en student har ritt till sarskilt pedagogiskt stid pa grund av
funktionsnedsittning, har examinator ritt att ge ett anpassat prov eller att studenten
genomfir provet pa ett alternativt satt.

Kursvirdering

Under kursens genomfirande eller 1 néra anshitning till kursen genomfors kursvirdering.
Resultat och analvs av genomfard kursvirdering ska skyndsamt aterkopplas till de
studenter som genomfart kursen. Studenter som deltar vid n3sta kurstillfille erhaller
aterkoppling vid lursstart. Kursvirdering genomfirs anonymt.

Kurslitteratur och dvriga liromedel

Obligatorisk litteratur

Bo Bergman och Bengt Klefsj,

Evalitet fran behov till anvindning
Senaste upplagan, Studentlitteratur, 704 sidor
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