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Forkunskaper

For tilltrdde krivs att den studerande har genomgétt de tre forsta terminerna inom
programmet for Coaching och Sport Management. Huvuddelen av podngen ska vara
godkénda, déribland Marknadsforing inom Idrotts- och hdlsoorganisationer I, 7,5 hp

Mél

Kursens syfte dr att formedla en fordjupad forstaelse och kunskap inom marknadsforing
— med sérskild betoning pa tjanste-/upplevelsemarknadsforing — och hur dessa
kunskaper kan tillimpas pa idrotts och hilsoomréadet, baserat pa svenska forhallanden.

Efter avslutad kurs forvéntas studenten kunna

o reflektera 6ver tjdnstelogiken i idrottsbranschen

e visa fordjupad forstaelse for och reflektera over upplevelsen som idrotten skapar
och hur den paverkar centrala intressenter, sa som tex. sponsorer och publik.

e pa vetenskaplig grund identifiera, planera och analysera ett
marknadsforingsprojekt inom idrott och hilsa, baserat pa upplevelseomradet

Innehéll

Kursen behandlar foljande omraden:



¢ Service management som grund for att utveckla och underhélla en héllbar och
langsiktig idrottsprodukt.

e Idrotten som tjénst och dess karaktirsdrag

e Idrott som en upplevelse och hur intressenterna involveras samt kan paverka
upplevelsen.

e Sponsring och dess betydelse for intressenterna.

¢ Identifiering, planering och rapportering av ett marknadsforingsprojekt inom
idrottens omréde.

Undervisningsformer

Undervisningen utgdrs av foreldsningar, litteraturstudier, och handledning/seminarier. I
kursen ingar 4ven moment dir studenterna ska utreda ett faktiskt
marknadsforingsproblem hos en svensk idrottsorganisation/ett svenskt foretag.

Examinationsformer

Kursen beddms med betygen Underkind, Godkénd eller Vil godkénd.

Den studerandes kunskaper redovisas genom skriftliga och muntliga
examinationsuppgifter samt genom aktivt deltagande i seminarier. Detaljerade former
for respektive examinationsuppgift finns i sérskilda studieanvisningar.

Oavsett examinationsform &r det den enskilde studentens prestationer som beddms och
betygsiitts.

Kursvérdering

Kursvirdering genomfors kontinuerligt muntligt och/eller skriftligt under kursens gang.
Efter avslutad kurs genomfors en skriftlig kursvardering. Kursvarderingen sammanstlls
och arkiveras pa institutionen. Resultatet aterkopplas till de studenter som gatt kursen
samt presenteras tillsammans med eventuellt vidtagna atgarder for studenterna nésta
géng kursen ges.

Ovrigt

Eventuella merkostnader i samband med uppgifter eller dylikt bekostas av den enskilde
studenten.

Kurslitteratur och 6vriga laromedel

Obligatorisk litteratur

Gronroos, Christian. Marknadsforing i tjdnsteforetag, Liber Ekonomi. Senaste
upplagan. 195 sidor.

Mossberg, Lena. Att skapa upplevelser —frdn OK till WOW!, Studentlitteratur.
Senaste upplagan. 211 sidor.

Masterman, Guy. Sponsring —for a return of investment , Butterworth-Heinemann,
Elsevier. Senaste upplagan. 267 sidor.



