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Efter avdutad kurs forvantas studenten kunna:
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» Redogorafor principerna och paverkan av robotik inom marknadsforing

o Utvéarderafordelarna och begransningarna med att anvanda robotar inom
marknadsf6ring och jdmfora dem med traditionella marknadsforingsmetoder

« Analyserade etiska och sociala konsekvenserna av att anvanda robotar inom

marknadsféring

 Tillampaforskningsmetoder inom marknadsféring for att samlain och analysera
data om konsumenters attityder och beteenden gentemot robotar inom

marknadsforing
Innehdll

Kursen innehaller:

* Definition och kort historia om robotik

 Oversikt av marknadsforing och dess utveckling med anvandning av robotar

« Olikatyper av robotar som anvands inom marknadsforing



» Analys av robotarnas paverkan pa olika marknadsforingsaktiviteter
» Diskussion av de etiska och sociala konsekvenserna

Undervisningsformer

Undervisningen sker pa distans med hjép av en webbstudieplats och bestar av
sévstudier efter kursansvarigs instruktion. Undervisningen bestar av forel dsningar,
fallstudier, seminarium, projekt och forumdiskussioner. Kursen forutsétter tillgang till
dator och internet. Inga obligatoriska sammankomster pa campus ingar.

Examination
Kursen bedéms med betygen A, B, C, D, E, Fx eler F.

Kursen examineras genom en skriftlig tentamen 2 hp, ett seminarium - fallstudieanalys
1 hp, en marknadsforingsplanprojekt 2,5 hp, forumengagemang 1 hp och en
reflektionsuppsats 1 hp.

Betyget A utgor det hogsta betygssteget, resterande betyg foljer i fallande ordning dar
betyget E utgor det |&gsta betygssteget for att vara godkénd. Betyget F innebar att
studentens prestationer bedémts som underkanda.

Fornyad examination gesi enlighet med Lokalaregler for kurs och examination pa
grundniva och avancerad nivavid Linnéuniversitetet. Examinator kan undantagsvis
bestdamma att en student som ligger nara gransen for godkant betyg far utfora
kompl etterande uppgifter for att na upp till betyget godkand.

Om universitetet beslutat att en student har ratt till sarskilt pedagogiskt stod pa grund av
funktionsnedséttning, har examinator rétt att ge ett anpassat prov eller att studenten
genomfor provet pa ett alternativt sétt.

Kursvardering

Under kursens genomforande eller i nara anslutning till kursen genomfors
kursvérdering. Resultat och analys av genomférd kursvérdering ska skyndsamt
aterkopplastill de studenter som genomfort kursen. Studenter som deltar vid néasta
kurstillfale erhaller aterkoppling vid kursstart. Kursvéardering genomforsi regel
anonymt.

Ovrigt
| defall undervisningsspraket i kursen & engelska kommer dven examinationer ges pa
engelska.

Kurdlitteratur och 6vriga laromedel

Obligatorisk litteratur

Pettinico, G. & Milne, G. R. (2020) The coming age of robots?: implications for
consumer behavior and marketing strategy. New Y ork, New Y ork: Business Expert
Press.

Voss, L. (2021) More Than Machines?: The Attribution of (In)Animacy to Robot
Technology. [Onling]. Bielefeld: transcript Verlag.

Ovriga laromedel
Vetenskapliga artiklar. Cirka 400 sidor.



