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Forkunskaper
Grundléggande behdrighet.

Mal

Efter avdutad kurs forvantas studenten kunna:

 redogodra for grundldggande begrepp och modeller om
konsumentmarknadsforing

« identifiera och beskriva de skildafasernai en organisations
marknadsf éringsprocess

 redogora for tjanstemarknadsf éringens begrepp och modeller

 redogora for grundldggande begrepp och synsétt inom industriell



marknadsféring, " Business-to-Business’

« &terge huvuddragen i svensk marknadsréttslig lagstiftning

« tillampateorier och modeller fran delkursen for att forsta praktiskt verksamma
organi sationer

« tillampa struktur och korrekt formaliafor en akademisk rapport

Innehall
Kursen behandlar f6ljande omraden och begrepp:

» marknadsplaneringsprocessen och dess olika steg

» marknadsmixens sammanséttning; olika konkurrensmedel sasom produkt, pris,
marknadskommunikation och distribution

* industriell marknadsféring, " Business-to- Business’, interaktionsprocesser och
nétverk

« marknadsféring av tjanster, service management

» svensk marknadsréttslig lagstiftning

Undervisningsformer

Undervisningen sker pa distans med hjép av en webbstudieplats och bestar av
sidvstudier enligt kursansvarigs instruktioner. Undervisningen bestar av inspelat
foreldsnings- och videomaterial. Kursen forutsétter tillgang till dator med
internetuppkoppling och webbkamera. Obligatoriska traffar pa campusingar.

Examination
Kursen beddms med betygen A, B, C, D, Eeller F.

Kursen examineras genom skriftlig individuell examination 3,5 hp och fyraindividuella
skriftliga uppgifter 1 hp vardera.

Betyget A utgor det hogsta betygssteget, resterande betyg foljer i fallande ordning dar
betyget E utgtr det |&gsta betygssteget for att vara godkénd. Betyget F innebar att
studentens prestationer bedémts som underkanda.

Omexamination gesi enlighet med Lokalaregler for kurs och examination pa
grundniva och avancerad nivavid Linnéuniversitetet.

| det fall student med funktionsnedséttning har réatt till sérskilt pedagogiskt stod beslutar
examinator om anpassad eller alternativ examination.

Kursvardering

Kursvérdering genomférs under kursen eller i ndra anglutning till kursens avslutning.
Resultat och analys av genomford kursvardering ska skyndsamt aterkopplastill de
studenter som genomfort kursen. Studenter som deltar vid nasta kurstillfélle ska senast
vid kursstart informeras om féregéende kursvarderingsresultat och genomforda
forandringar i kursen.

Overlappning
Kursen kan inteingai examen med annan kurs, varsinnehdll helt eller delvis

dverensstammer med innehdllet i foljande kurs/kurser:
1FE406, 1FE505:2, 1FE760:2 och 1FE925 med 7,5 hp vardera.



Ovrigt
Examination sker pa kurstillfallets angivna undervisningssprak.

Kurdlitteratur och dvrigaléromedel

Obligatorisk litteratur
Kotler, P., Armstrong, G. & A. Parment. Principles of Marketing Scandinavian Edition.
Harlow: Pearson Education Limited. Senaste upplaga. Cirka 600 sidor.

Vetenskapliga artiklar. Cirka 200 sidor.
Referendlitteratur

Patel, R. Davidsson, B. Forskningsmetodikens grunder. Lund: Studentlitteratur. Senaste
upplagan. Cirka 150 sidor.



