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Forkunskaper
Foretagsekonomi |, 30 hp eller minst 15 hp organisation och marknadsféring eller
motsvarande.

Mal
DELKURS 1 Business Relations, 7,5 hp

Efter genomgangen kurs forvantas studenten kunna:

» problematisera och analysera begreppen B2B (industriella marknader), nétverk,
affarsrelationer, entreprendrskap och intraprentrskap

* beskriva och forklara vad som k&nnetecknar professionella marknader och hur
foretag relaterar till varandra med ett nétverksperspektiv

 beskriva och reflektera 6ver nétverkets innebord for entreprendriella skeenden
och féretagsutveckling

« planera, genomfora och utvardera sina egna och andras entreprendriella
processer fran idétill handling

« analyseraen verklig affarssituation genom att tilldmpa teorier



» kommunicera praktisk och teoretisk forstaelse om nétverk, affarsrelationer och
derasroll i entreprendrskap.

DELKURS 2 Internationella afférspraktiker - export och import, 7,5 hp

Efter genomgangen kurs foérvantas studenten kunna:

« tillampa och formulera 6vergripande afférsstrategier i internationella
affarssammanhang

 praktiskt hantera operativa moment i processen att exportera eller importera
varor och/eller tjanster

» planeraoch genomféra enklare afférsforhandlingar

Innehall
DELKURS 1 Business Relations, 7,5 hp

Kursen innehdller:

* entreprentrskapets vasen

* nétverksperspektiv

 hanterarelationer med professionella kunder, leverantérer och andra
affarspartners

« utformning och genomférande av ett erbjudande

« teknologi och utveckling pa professionella marknader

DELKURS 2 Internationella Affarspraktiker - export och import, 7,5 hp

Kursen innehdller:

* internationaliseringsstrategier

 (@vergripande steg inom export/import verksamhet
* strategimodeller

 etableringsformer

* internationell afférsstrategi och exportforsaljning
» marknadsforing och presentationsteknik

* internationell forsaljning med forhandlingsteknik
* séjspel

 export- och importteknik

e exportofferter

* utlandsbetal ningar

« finansieringsformer

« export- och importdokument; tulldokumentation
 produktanpassningar, standards, tester

* EU-handel

Undervisningsformer

Kursen bestar av forelasningar, gastforel asningar, seminarier, praktikfall gruppuppgifter
samt ett sdljspel. Gastforelasningar och seminarier & obligatoriska. Aktivt deltagande
kravs vid seminarier dar uppgifter behandlas och presenteras. Deltagande i uppgifter
och seminarier &r obligatoriskt, liksom forberedel se for dessa. Obligatoriska moment
framgar av schemat.

Delkurs 1 ges pa engelska och delkurs 2 ges pa svenska.



Examination
Kursen beddms med betygen Underkand, Godkand eller Val godkand.

Beddmning av studentens prestationer sker genom skriftlig tentamen, rapporter,
muntliga presentationer samt ett aktivt deltagande i seminarier.

For kursen som helhet ges nagot av betygen: val godkand, godkéand, underkand samt A-
F enligt ECTS betygsskala. For betyget godkand ska malen vara uppnadda; betyget
avgors av hur val studenten har uppfyllt malen. Fér sammanvéagning av betyg till
kursbetyg hénvisastill dokumentet " Principer for betygsrapportering dnr ELNU
2011/160". For studerande, som ¢ blivit godkanda vid ordinarie examinationstillfélle,
erbjuds magjlighet till omexamination i regel 5-8 veckor efter ordinarie tilifdle. Vid
skriftlig tentamen ges totalt minst fem tillfallen per delkurs att tentera for den kursplan
till vilken studenten antagits. Vanligtvis ges 3 tillfalen per |&sar. Studenter som fétt
underkant pa rapporter kan kompl ettera efter examinators anvisningar for att uppna
godként resultat.

Kursvardering

En skriftlig kursvardering genomférs och ssmmanstéllsi en rapport, vilken arkiveras
vid fakulteten. Resultatet och eventuellt vidtagna dtgarder kommuniceras av
kursansvarig och presenteras for studenterna vid nasta kurstillfalle eller pa annat sétt
som kursansvarig finner 18mpligt. Andratyper av kursvérderingar, exempelvis |6pande
under kursens gang eller samtal med studenterna férekommer och uppmuntrasi syfte
att sikerstélla kontinuerlig kvalitetsutveckling.

Overlappning

Kursen kan inteingdi examen med annan kurs, varsinnehdll helt eller delvis
dverensstammer med innehdllet: 1FE710:1 6verlappar 1FE705:1 (Business Relations
7,5 hp)

Kurdlitteratur och dvrigaléromedel
Obligatorisk litteratur
DELKURS 1 Business Relations, 7,5 hp

Burn, P. Entrepreneurship & small business. Sart-up, growth & maturity. Hampshire:
Palgrave. Senaste upplagan. 516 s.

Ford, D., Gadde, L-E., Hakansson, H. & Snehota, |. Managing Business Relationships.
Chichester: Wiley. Senaste upplagan. 256 s.

Vetenskapliga artiklar, ca 100 sidor.
DELKURS 2 Internationella Affarspraktiker - export och import, 7,5 hp

Bergstedt-Sten, V. (2003). Forhandla i Affarer: forberedelser, forhandlingsteknik och
frammande kulturer. Stockholm: Svenska forlaget Liv & Ledarskap AB. 283 s.

Berntorp, A. (2001). Exportofferten: en praktisk handledning. Stockholm: Sveriges
Exportrad Industrilitteratur AB. 106 s.

Bradley, F. International Marketing Strategy. Prentice Hall, Financial Times. Senaste
upplagan. 440 s.

Forsberg, P. (1996). Export; praktisk handbok for foretag. Nasviken; Bjorn Lundén



Information. 158 s.

Material fran Exportrédet och 6vrigt studiematerial, ca150 s.



