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Firkunskaper
Firetagsekonomi I 30 hp eller minst 15 hp shitforda kurser fran foretagsekonomi I samt
Eng B/6.

Mal
DELKURS 1 Business Relations, 7.5 hp

Efter avshitad delloars forviantas studenten kunna:

» forklara begreppen industriell marknadsféring, affarsrelationer och nitverk,
foretagsprodukter och fj3nster

» beskriva och forklara egenskaperna hos affSrsmarknader och hur foretag
forhaller sig till varandra via ett nitverksperspektiv

» beskriva och reflektera ver processen fir marknadsforing och inkip av
foretagsprodukter och fénster

o fiarklara betydelsen av kundlojalitet och maximering av kundnytta

« analysera en verklig affirssituation och utforma effektiva strategier for kund- och
leverantérsmanagement

DELKURS 2 Integrated Marketing Communication and Brand Management (IMC), 7.5
hp

Efter avshitad delloars forvintas studenten kunma:



» beskriva och diskutera grundliggande begrepp mom marknadskommunikation och
varumirken

» analysera en orgamisations kommunikation med ett integrerat
marknadskommunikationsperspektiv

o identifiera och farklara varumarkets betvdelse 1 en organisation

» ftillimpa relevanta teorier pa verkliga praktilcfall

Innehall
DELKURS 1 Business Relations, 7.5 hp

Dellkursen mnehaller:

» business-to-business marknadsfiring och inkép

» nitverksperspeltiv: affarsrelationer och natverk, deras struktur, innehall och
betydelse

» relationsperspektiv: hantera relationer med andra aktérer inom business-to-
business marknaden

DELKURS 2 Integrated Marketing Communication and Brand Management (IMC), 7.5
hp

Dellkursen mnehaller:

marknadskommunikationsteori

management och koordinering av en organisations kommunikationsinsatser
brand management

integrerad marknadskommunikation

Undervisningsformer
Delkurs 1: undervisningen bestar av foreldsningar och gruppévningar. Obhgatoriska
moment framgar av schemat.

Delkurs 2: undervisningen bestar av foreldsningar, seminarier, praktikfall och
sruppuppeifter. Obligatoriska moment framgar av schemat.

Examination
Kursen bedéms med betvgen A, B, C. D, E Fx eller F.
Delkurs 1 examineras genom skriftlig tentamen och en gruppuppeift.

Dellurs 2 examineras genom skrifilis tentamen. rapporter, muntliga presentationer samt
ett aktivt deltagande i seminarier.

Betyget A utgor det hogsta betygssteget, resterande betyg foljer 1 fallande ordning dar
betyzet E utgdr det 15gsta betygssteget for att vara godkind. Betyget F innebir att
studentens prestationer bedamts som underkinda.

Efter varje ordinarie examinationstillfille foljer minst en fornvad examination i néra
anshitning till den tidpunkt resultatet av den ordinarie examinationen meddelats. Vid
skrifiliz tentamen ges minst fem tillfillen att tentera for den kursplan till vilken studenten
antagits. Vanligtvis ges tre tillfillen per 1asar. Studenter som fatt underkint pa rapporter
kan komplettera efter examinators anvisningar for att uppna godkant resultat.

Betvgskriterier for A-F-skalan kommuniceras skrifthigt till studenten senast 1 samband
med delkursstart, liksom hur sammanvigning av betvg pa enskilda examinationsmoment
till shathigt kurshetyg sker.
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KUrsvaracrmg

Under kursens genomférande eller i nira anshitning till kursen genomférs en
kursvirdering. Resultat och analys av kursvardeningen ska aterkopplas till de studenter
som genomfért kursen och de studenter som deltar vid nista kurstillfille.
Kursvirderingen genomfors anonvmt.

Overlappning

Kursen kan mte g3 1 en examen tillsammans med foljande kurser som helt eller debis
tverlappar mnehdllet i denna kurs: 1IFE705:1, 1FE711:1, delkurs 1 éverlappar 1FE692
och delkurs 2 éverlappar 1FEG626

Kurslitteratur och dvriga ldromedel

DELEKURS 1 Business Relations, 7.5 hp

Obligatorisk litteratur
Ellis, N. Business-to-Business Marketing: Relationships, Networks and Strategies.
Oxford University Press: NY. Senaste upplagan. Cirka 3350 sidor.

Ford, D, Gadde, L-E., Hakansson H. & Snehota, I Managing Business
Relationships. Chichester: Wiley. Senaste upplagan. Cirka 240 sidor.

Vetenskapliga artiklar, cirka 100 sidor.

DELKURS 2 Integrated Marketing Communication and Brand Management,
7.5 hp

Obligatorisk litteratur
Fill C. Essentials of Marketing Communications. Prentice Hall Financial Times.
Senaste upplagan. Cirka 440 sidor.

Rosenbaum-Elliot, B, Lercy, L. & Pervan, 8. Strategic Brand Management. UK
Oxford University Press. Senaste upplagan. Cirka 320 sidor.

Vetenskapliga artiklar, citka 100 sidor.
Affarsartildar, citka 20 sidor.

Referenslitteratur
Keller. K 1.. Strategic Brand Management: Building, Measuring, and Managing
Brand Eguity. UK Pearson Global Edition. Senaste upplagan. Cirka 600 sidor.

Tarnovskaya, V. & Bertilsson, J. Brand Theories — Perspectives on Brands and
Branding. Lund: Studentlitteratur. Senaste upplagan. Cirka 300 sidor.



