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1FE688 Foretagsekonomi |1 - Konsumentbeteende och
konsumentkultur, 7,5 hdgskol epoang

1FEG88 Business Administration |1 - Consumer Behaviour and
Consumer Culture, 7.5 credits

Huvudomr &de
Foretagsekonomi

Amnesgrupp
Foretagsekonomi
Niva

Grundniva
Fordjupning
G1F

Faststéllande

Faststélld 2020-01-22

Senast reviderad 2022-12-05 av Ekonomihogskolan. Andrad institutionstillhdrighet
Kursplanen gdller fran och med varterminen 2023

Forkunskaper
Minst 15 hp dutférda kurser i Foretagsekonomi G1N, varav minst 7,5 hp
marknadsféring och Engelska 6, eller motsvarande.

Mal

Efter avsutad kurs forvantas studenten kunna:

« beskriva och diskutera ver olika aspekter pa konsumentbeteende ur ett
samhéllsperspektiv

« forklarahur olika psykologiska processer paverkar konsumenters kopbeteende

« redogorafor konsumenters kdpbeslutsprocess och analysera hur den paverkar
organi sationers marknadsforingsbes| ut

« tillampateori om konsumentbeteende for att |6sa praktikfall och problem inom
konsumentmarknadsféring

Innehall

Kursen innehdller:



samhaéllets och kulturens betydel se for livsstilar och konsumentbeteenden

psykol ogiska processer, t.ex perception, motivation och |&rande hos konsumenter
konsumenter som beslutsfattare

konsumentbeteende ur ett hallbarhetsperpspektiv

Undervisningsformer
Undervisningen bestar forelasningar och praktikfall

Examination
Kursen beddms med betygen A, B, C, D, E, Fx eller F.

Kursen examineras genom en skriftlig tentamen (5,5 hp) och ett skriftlig paper som
presenteras muntligt pa ett seminarium (2 hp).

Betyget A utgor det hogsta betygssteget, resterande betyg foljer i fallande ordning dér
betyget E utgor det |agsta betygssteget for att vara godkéand. Betyget F innebar att
studentens prestationer bedémts som underkanda. Betygskriterier for A-F-skalan
kommuniceras skriftligt till studenten senast i samband med kursstart, liksom hur
sammanvagning och viktning av betyg pa enskilda examinerande moment till slutligt
kursbetyg sker. Grunden for betyg avgors av studentens maluppfyllelse.

Fornyad examination gesi enlighet med Lokalaregler for kurs och examination pa
grundniva och avancerad nivavid Linnéuniversitetet. Examinator kan undantagsvis
bestamma att en student som ligger nara gransen for godkant betyg far utfora
kompletterande uppgifter for att na upp till betyget godkand.

Om universitetet beslutat att en student har ratt till sarskilt pedagogiskt stod pa grund av
funktionsnedséttning, har examinator rétt att ge ett anpassat prov eller att studenten
genomfor provet pa ett alternativt sétt.

Kursvardering

Under kursens genomforande eller i néra anslutning till kursen genomfors
kursvérdering. Resultat och analys av genomférd kursvérdering ska skyndsamt
aterkopplastill de studenter som genomfort kursen. Studenter som deltar vid nasta
kurstillfale erhaller &erkoppling vid kursstart. Kursvardering genomfors anonymt.
Ovrigt

| defall undervisningsspraket i kursen & engelska kommer dven examinationer ges pa
engelska.

Kurdlitteratur och 6vriga laromedel
Obligatorisk litteratur

Solomon, M., Askegaard, S., Hogg, M.K. & Bamossy, G., Consumer Behaviour — A
European Per spective. Prentice Hall. Senaste upplaga. Cirka 640 sidor

Referendlitteratur
Lindstrom, M. Buyology — Truth and lies about why we buy. Broadway Books. Senaste
upplaga. Cirka 240 sidor.

Underhill, P. Why We Buy: The Science of Shopping. Simon & Schuster. Senaste
upplaga. Cirka 300 sidor.

Ovriga laromedel



Vetenskapliga artiklar. Cirka 100 sidor.



