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Firkunskaper
Grundliggande behirighet. samt Eng B/6.

Mal

Efter genomgingen kurs forvantas studenten kunna:

» beskriva detaljhandelsdisciplinens teoretiska bakgrund. framviixt och betvdelse i
det nuvarande samhallet

» redogira for och analvsera grundliggande teorier, begrepp och modeller inom
retail management

« redogdra for och analysera olika typer av detaljhandelsféretag, s3val traditionella
som virtuella

» redogira for och analysera olika aktérer och deras roller nom detalihandeln

» redogira for internationell detaljhandelsforskning

Innehall

Kursen mnehaller:

retail marketing management
retail marketing strategi
retail marketing mix

retail teknologi

Undervisningsformer



Undervisningen bestar av forelasningar, seminarier, praktikfall och gruppuppgifter.
Obligatoriska moment framgar av schemat.

Examination

Kursen bedéms med betygen A, B, C, D, E. Fx eller F.

Examinationen sker genom skriftliga rapporter, semmarier, munthga presentationer samt
genomfdrande och diskussion av case.

Betvget A utgir det higsta betvgssteget, resterande betyvg foljer i fallande ordning dir
betvget E utgdr det ligsta betygssteget fir att vara godkind. Betvget F innebdr att
studentens prestationer bedémts som underkinda.

Efter varje ordinarie examinationstillfille féljer minst en fornyad examination i nira
anshitning till den tidpunkt resultatet av den ordinarie examinationen meddelats. Vid
skriftliz tentamen ges minst fem tillfillen att tentera for den kursplan till vilken studenten
antagits. Vanligtvis ges tre tillfiillen per lisar. Studenter som fatt underkiint pa rapporter
kan komplettera efter examinators anvisningar for att uppna godként resultat.

Betvaskriterier fir A-F-skalan kommuniceras skriftlit till studenten senast i samband
med kurs-/delloursstart, liksom hur sammanvagning av betyg pa enskilda
examinationsmoment till shitligt kursbetyg sker.

Kursvirdering

Under kursens genomfirande eller i ndra anshitning till kursen genomfirs en
kursvirdering. Resultat och analys av kursvarderingen ska aterkopplas till de studenter
som genomfért kursen och de studenter som deltar vid n3sta kurstillfalle.
Kursvardermgen genomfors anonymt.

Overlappning
Kursen kan inte ingd 1 en examen tillsammans med foljande kurser som helt eller delvis
dverlappar innehdllet i denna kurs: 1IFE670

Kurslitteratur och dvriga liromedel

Obligatorisk litteratur
Levy, M. och Weitz, B. A Retailing Management. New York, NY: McGraw-Hill.
Senaste upplagan. Cirka 700 sior.

Vetenskapliga artiklar. Cirka 200 sidor.



