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Kursplanen gdller fran och med hostterminen 2023

Forkunskaper
Minst 15 hp dutférda kurser i Foretagsekonomi G1N varav, minst 7,5 hp
marknadsféring och Engelska 6, eller motsvarande.

Mal

Efter avsutad kurs forvantas studenten kunna:

redogora for hur e-handel som foreteel se och verktyg kan forstas och utvarderas
redogdra for e-handel splatsers struktur, logik, ekonomi, och dynamik
analysera och vérdera olika e-handel sstrategier och e-handel srelaterade
affarsmodeller

diskutera kopplingen mellan informationssystem och organisationers inkops-,
sdlj- och logistikprocesser

diskutera marknadsfdring, kundrelationer och beteenden i ett e-

handel sssmmanhang

beskriva design-, och inférandeperspektiv av Internetteknik

beskriva strategiska begrepp och forhallanden kring information,
informationshantering och informationsprodukter



Innehall

Kursen innehaller:

* Internet som handelskanal och marknadsplats

¢ Business-to-business/Business-to-consumer (B2B/B2C): strategier, modeller,
produkter och tjanster

» e-handelskunden: trender, beteenden, marknadsunderstkning och
marknadsforing

« B2B portaler: samarbets-, inkdps-, forsaljnings-, logistikprocesser

» e-handelsprojekt: utveckling och lansering av e-handel, metoder och verktyg for
utvardering av e-handelsinvesteringar, design och implementeringsaspekter

« informationsekonomi: prisséttning, versions-, och réattighetshantering

* lock - in management och standarder

« nétverk och positiv feedback

Undervisningsformer
Undervisningen bestar av forel asningar, praktikfall och seminarier.

Examination
Kursen beddms med betygen A, B, C, D, E, Fx eller F.

Kursen examineras genom en skriftlig tentamen 3 hp, en serie av kunskapstester och
inl&mningsuppgifter 4,5 hp.

Betyget A utgor det hogsta betygssteget, resterande betyg foljer i fallande ordning dér
betyget E utgor det |agsta betygssteget for att vara godkénd. Betyget F innebar att
studentens prestationer bedémts som underkanda.

Fornyad examination gesi enlighet med Lokalaregler for kurs och examination pa
grundniva och avancerad nivavid Linnéuniversitetet. Examinator kan undantagsvis
bestamma att en student som ligger nara gransen for godkant betyg far utfora
kompl etterande uppgifter for att na upp till betyget godkand.

Om universitetet beslutat att en student har rétt till sarskilt pedagogiskt stod pa grund av
funktionsnedséttning, har examinator rétt att ge ett anpassat prov eller att studenten
genomfOr provet pa ett alternativt sétt.

Kursvardering

Under kursens genomforande eler i ndraanslutning till kursen genomférs
kursvérdering. Resultat och analys av genomférd kursvardering ska skyndsamt
aterkopplastill de studenter som genomfort kursen. Studenter som deltar vid nasta
kurstillfalle erhdler aerkoppling vid kursstart. Kursvérdering genomforsi regel
anonymt.

Overlappning
Kursen kan inteingdi examen med annan kurs, varsinnehdll helt eller delvis
dverensstammer med innehdllet: 1FE640 och 1FE641 med 7,5 hp vardera.

Ovrigt
| defall undervisningsspraket i kursen & engelska kommer dven examinationer ges pa
engelska.

Kurdlitteratur och 6vriga laromedel
Obligatorisk litteratur



Shapiro, C. & Varian, H. Information rules, a strategic guide to the network economy.
Boston, Harvard Business School Press. Senaste upplaga. Cirka 350 sidor.

Laudon, K & Traver, C. Ecommerce 2017 (eller senare), business, technol ogy, society.
Harlow, Pearson Education Ltd. Senaste upplaga. Cirka 910 sidor.

Ovriga laromedel
Kompendier och manualer.



