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Forkunskaper

Grundlaggande behdrighet samt Matematik 3b / 3¢, Samhallskunskap 1b / 1al +1a2
eller Engelska B, Matematik C, Samhallskunskap A (Omréadesbehorighet 4/A4).
(omrédesbehorighet 4 men med Matematik B istdllet for Matematik C)

Mal

Efter fullgjord kurs forvantas studenten:

ha breda kunskaper om

« varden, erbjudanden, affarer och marknader, fran ett ut- ifrén-in-perspektiv och dess
interaktion med ett inifran- och-ut-perspektiv, fran det lokalatill det globala

* organiserande av vardeskapandet

« grundlaggande begrepp inom ekonomistyrning

ha féardigheter

* i vérdeanalys och grundlaggande prissattning

* i elementen i en marknadsplan

* i utformandet av erbjudanden som en marknadsf éringsmix



forsta

* konsumenten som bas for afféarer

* behov, vérden, erbjudanden och utbytet av vérde och pris

« skillnaden mellan inkomster och intékter, skillnaden mellan utgifter och kostnader,
och skillnaden i begreppet vinst i projekt och " going concerns’

* hur aktiviteter driver kostnader och intakter

Innehall

* Definition av vérde, vardeanalys

» Konsumtion av vérden och tillfredsstéllelse

» Konsumentbeteende

* Vad konsumenten konsumerar: erbjudandena: produkter,
tjanster och upplevelser

* Foretagande som erbjudande av vérden

* Prisséttning: Forsta och fanga kundvéarde

* Relationer som en konsekvens av utbytet av varden

« Konsumenter och foretag som aktdrer pa marknaden

« Foretagandet som skapandet av forvantningar pa sina er-
bjudanden: Varumérkning, kommunikation och forsalj-

ning

» Masskommunikation, segmentering och personalisering

» Skapandet av véarden, i foretaget, med andra féretag och med konsumenterna
* Organiserande av véardeskapandet

 Nyckelbegrepp i ekonomistyrning, med fokus pa

- Intékter, kostnader och vinst i projekt och " going- concern”
- Aktiviteter som intakts- och kostnadsdrivare

Undervisningsformer
Litteraturstudier, forel@sningar och seminarier med " 6ppna’
case. Kursen ges pa svenska eller engelska.

Examination
Kursen beddms med betygen Underkand, Godkand eller Va8l godkand.

For kursen som helhet ges nagot av betygen: val godkand, godkéand, underkand samt A-
F enligt ECTS betygsskala. Grunden for betyg avgors av hur val studenten har uppfylit
de foérvantade studieresultaten.

For studerande, som g blivit godkéndavid ordinarie tentamenstillfélle, erbjuds
mojlighet till

omtentamen i regel 5-8 veckor efter ordinarie provtillfdle. Vid skriftlig tentamen ges
totalt minst fem tillfallen per delkurs att tentera for den kursplan till vilken studenten
antagits. Vanligtvis ges 3 tillfallen per 1&sdr.

Kursvérdering

En skriftlig kursvérdering genomfors och sammanstéllsi en rapport, vilken arkiveras
vid institutionen. Resultatet och eventuellt vidtagna atgarder kommuniceras med
kursansvarig och presenteras for studenterna vid nasta kurstillfalle eller pa annat sétt
som kursansvarig finner lampligt. Andratyper av kursutvérderingar, exempelvis
|6pande under kursens gang eller samtal med studenterna férekommer och uppmuntrasii
syfte att sakerstalla kontinuerlig kvalitetsutveckling

Kurdlitteratur och dvrigaléromedel
Obligatorisk kurdlitteratur



« Kotler & Armstrong. Marketing. An introduction, Pearsson, latest European
edition, 550 sidor

» Gowthorpe, C, Management Accounting, South-Western Cengage Learning,
latest edition, 693 sidor (Om kursen ges pa svenska: Ax, C., Johansson, C.,
Kullvén, H, Den nya ekonomistyrningen och Ax, C., Johansson, C., Kullvén, H,
Den nya ekonomistyrningen Ovningsbok med |6sningar, Liber, senaste upplagan,
320 sidor)

* Articles, 300 sidor



