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Forkunskaper
Grundldggande behdrighet och Foretagsekonomi 1-30 hp, eller minst 15 hp organisation
och marknadsforing

Mal
DELKURS 1 Business Relations, 7,5 hp

Efter kursen skall studenten sjélvstandigt kunna kritiskt problematisera och analysera:

e Begreppen B2B (industriella marknader), nitverk, affarsrelationer,
entreprendrskap och intraprendrskap. De skall aven kunna beskriva och forklara
vad som kénnetecknar professionella marknader och hur foretag relaterar till
varandra med ett nédtverksperspektiv. De skall &ven forsta nitverkets innebdrd
for entreprendriella skeenden och foretagsutveckling.

Utover ovanstaende skall studenter ocksa utveckla sin egen forméga att planera,
genomfora och utvirdera men sérskilt genomfora sina egna eller andras entreprendriella
processer fran

idé till handling. Kursens overgripande mal &r att ge studenter en forstaelse for business-
to-business relationer and relationernas roll i entreprendrskap.



Efter fullfoljd kurs skall studenten kunna:

e analysera en verklig affarssituation genom att tillimpa teorier.
e kommunicera praktisk och teoretisk forstaelse om nétverk, afférsrelationer och
deras roll i entreprenorskap.

DELKURS 2 Internationella affarspraktiker - export och import, 7,5 hp

Efter fullfoljd kurs skall studenten kunna:

e tillimpa och formulera 6vergripande affarsstrategier i internationella
affarssammanhang

e praktiskt hantera operativa moment i processen att exportera eller importera
varor och/eller tjénster

e planera och genomfora enklare affarsforhandlingar

Innehall
DELKURS 1 Business Relations, 7,5 hp

e Entreprendrskapets visen

e Nitverksperspektiv

¢ Hantera relationer med professionella kunder, leverantdrer och andra
afférspartners

e Utformning och genomforande av ett erbjudande

e Teknologi och utveckling pa professionella marknader

DELKURS 2 Internationella Affarspraktiker - export och import, 7,5 hp

Internationaliseringsstrategier

Overgripande steg inom export/import verksamhet
Strategimodeller

Etableringsformer

Internationell afférsstrategi och exportforséljning
Marknadsforing och presentationsteknik
Internationell forsiljning med forhandlingsteknik
Séljspel

Export- och importteknik

Exportofferter

Utlandsbetalningar

Finansieringsformer

Export- och importdokument; tulldokumentation
Produktanpassningar, standards, tester
EU-handel

Undervisningsformer

Kursen bestar av foreldsningar, gist foreldsningar, seminarier, praktikfall och
gruppuppgifter. Gastforeldsningar och seminarier r obligatoriska. Aktivt deltagande
krévs vid seminarier dér uppgifter behandlas och presenteras. Deltagande i uppgifter
och seminarier &r obligatoriskt, liksom forberedelse for dessa.

Delkurs 1 ges pa engelska och delkurs 2 ges pé svenska.

Examinationsformer

Kursen bedoms med betygen Underkind, Godkénd eller Vil godkénd.

For kursen som helhet ges nagot av betygen: vil godkédnd, godkénd, underkidnd samt A-
F enligt ECTS betygsskala. Grunden for betyg avgdrs av hur vél studenten har uppfyllt



de forvintade studieresultaten.

For betyget godkénd ska de forvintade studieresultaten vara uppnadda; betyget avgors
av hur vil studenten har uppfyllt de forvéantade studieresultaten. Fér sammanvégning av
betyg till kursbetyg hénvisas till dokumentet ”’Principer for betygsrapportering dnr
2011/160”.

For studerande, som ej blivit godkdnda vid ordinarie tentamenstillfille, erbjuds mojlighet
till omtentamen i regel 5-8 veckor efter ordinarie provtillfille. Vid skriftlig tentamen ges
totalt minst fem tillfidllen per delkurs att tentera for den kursplan till vilken studenten
antagits. Vanligtvis ges 3 tillfallen per l4sar.

DELKURS 1 Business Relations, 7,5 hp

e Skriftlig individuell examen 4,5 hp
o Skriftliga rapporter och muntliga presentationer individuellt och 1 grupp
motsvarande 3 hp

DELKURS 2 Internationella Affarspraktiker - export och import, 7,5 hp

Undervisningen bestdr av ovan nimnda undervisningsformer samt ett tillimpat siljspel
under en workshop.

Beddmning av de studerandes prestationer sker i form av inldimning av projektuppgift i
grupp samt aktivt deltagande i workshopen.

e Skriftlig rapport och muntlig presentation i grupp av praktiskt projekt 6 hp
o Aktivt deltagande i workshopen 1,5 hp
o Aktivt deltagande i seminarier

Kursviérdering

En skriftlig kursvérdering genomfors och sammanstills 1 en rapport, vilken arkiveras vid
institutionen. Resultatet och eventuellt vidtagna atgirder kommuniceras med
kursansvarig och presenteras for studenterna vid nésta kurstillfille eller pa annat sétt
som kursansvarig finner lampligt. Andra typer av kursutvérderingar, exempelvis 10pande
under kursens gang eller samtal med studenterna forekommer och uppmuntras i syfte att
sikerstdlla kontinuerlig kvalitetsutveckling.

Kurslitteratur och 6vriga laromedel
Obligatorisk litteratur
DELKURS 1 Business Relations, 7,5 hp

Burn, P., (2011). Entrepreneurship & small Business. Start-up, growth & maturity.
(Senaste upplagan) Hampshire: Palgrave 516 s. (vi kommer inte ha alla ;) ISBN: 978-0-
230-24780-2.

Ford, D., Gadde, L-E., Hékansson, H. & Snehota, I. (2011). Managing Business
Relationships. (Senaste upplagan) Wiley: Chichester. 256 s. ISBN: 978-0-470-72109-4

Artiklar tillkommer.

DELKURS 2 Internationella Affarspraktiker - export och import, 7,5 hp

Bergstedt-Sten, V. (2003). Forhandla i Affirer: forberedelser, forhandlingsteknik
och frdmmande kulturer. Stockholm : Svenska forlaget Liv & Ledarskap AB. .283 s.



ISBN 91-7738-619-1

Berntorp, A. (2001). Exportofferten: en praktisk handledning. Stockholm : Sveriges
Exportrad Industrilitteratur AB. 106 s. ISBN 91-7548-631-8

Bradley, Frank. (Senaste upplagan). International Marketing Strategy. FT Prentice
Hall, ISBN 13:978-0-273-68688-0/ 10:0-273-68688-7

Forsberg, P. (1996). Export,; praktisk handbok for foretag. Nasviken; Bjorn Lundén
Information, 158 s. ISBN 91-7027-073-2

Exportstegen; material fran Exportradet.

Material fran Exportradet bland annat utdrag frén ”Exporthandboken” med flera
publikationer.

Ovriga liromedel
Artiklar och 6vrig referenslitteratur i samrad med ldraren.



